Zarzadzenie nr 4
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stawnie
z dnia 5 sierpnia 2024r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich dzieci w Powiatowym

Centrum Pomocy Rodzinnie w Slawnie

Dziatajac na postawie art. 22 b ustawy z dnia 13 maja 2016r. Ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023r.
poz.1304 ze zm.)

§1
Wprowadzam do stosowania przez wszystkich pracownik(’)w rodzicow zastepczych,
otauumuy ochr ony matoletnich w ruwxaww_ym Centrum rﬁmacy odzinie w S%EWHIE:, Zwandc
dalej Standardami.

§2
Standardy stanowia zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§3

Standardy zamieszcza si¢ na stronie internetowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stawnie.

<A

N
Zarzadzenie Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stawnie wchodzi w zycie
z dniem S sierpnia 2024r.

DYREKTOR
Powiatowego Gentrum Pomocy Rodzinie
w §tawnie

mar Matgorzatd Maciuk- adawiec



Standardy ochrony maloletnich dzieci

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Slawnie

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow PCPR w
Stawnie oraz rodzicow zastepczych jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Kazdy pracownik, rodzic zastgpczy traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. Pracownicy PCPR w Stawnie, rodzice zastepczy realizujac te cele,
dzialaja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych Centrum oraz swoich

kompetencji.

j A Zasady rekrutacji pracownikow.

1. Pracownicy PCPR - Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz inni specjalisci
ktorzy beda mieli kontakt z dzie¢mi sg weryfikowani w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na tle Seksualnym i Krajowym Rejestrze Karnym.

2. Rodzice zastepczy, osoby do pomocy w rodzinach zastgpczych sa weryfikowani w

Rejestrze Sprawcow Przestepstw na tle Seksualnym i Krajowym Rejestrze Karnym.

1L Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami PCPR, rodzicami

zastepczymi a dzieckiem.
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. Podstawowa zasada wszystkich podejmowanych czynnosci przez pracownikéw PCPR
1 rodzicow zastepczych jest dziatanie dla dobra dziecka.

2. Pracownicy Centrum i rodzice zastepczy zobowigzani sg traktowa¢ dziecko z

szacunkiem, uwzgledniajac jego wiek, godno$¢, potrzeby .

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

4. Pracownicy PCPR oraz rodzice zastepczy zobowiazani sa do utrzymywania

profesjonalnych relacji z dzieCmi i dbanie o to, by kazdorazowo stowa, dziatanie lub

reakcja wobec dziecka byta adekwatna do sytuacji, bezpieczna i uzasadniona.

5. W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowywac szacunek i cierpliwos¢.



1.

3.

Pracownicy PCPR oraz rodzice zastepczy powinni uwaznie stucha¢ dzieci i udzielaé
im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i konkretnej sytuacji.

Zabronione jest zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dziecka. Nie
dziecka lub innych oséb.

Niedopuszczalne jest uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka przewagi fizycznej lub
wynikajacej ze stanowiska (zastraszanie, grozby, zmuszanie do okreslonego
zabronionego prawnie czynu itp.).

Dane osobowe matoletnich, w tym ich wizerunek oraz wszelkie informacje na temat

ich sytuacji osobistej podlegaja ochronie.

III.  Zasady dotyczace kontaktu fizycznego z dzieckiem.

Zabronione s3 wszelkie dzialania przemocowe wobec dzieci. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych kontakt fizyczny z dzieckiem moze by¢ stosowany i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu, poniewaz jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, niepetnosprawnosc, etap rozwoju, pte¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny.

Dopuszcza si¢ przytrzymywanie dziecka w sytuacjach, gdy w zaden inny sposob nie
mozna powstrzymac go od zachowan autoagresywnych lub agresywnych szkodzgcych
dziecku lub innym osobom.

Przy stosowaniu kontaktu fizycznego z dzieckiem pracownik, rodzic zastepczy zawsze
dokonuje obserwacji reakcji dziecka i dostosowuje swoje dziatania do tej reakcji.
W przypadku zauwazenia dyskomfortu u dziecka nalezy natychmiast odstapi¢ od
kontaktu (nie dotyczy sytuacji w kwestii przytrzymania dziecka dla bezpieczenstwa).
Nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznosé w stosunku do dzieci, ktore doswiadczyty
krzywdzenia, w tym seksualnego lub fizycznego. W sytuacji gdy dziecko dazy do
nawigzania niestosownych kontaktéw nalezy sprawe niezwiocznie zgtosi¢: rodzina
zastgpcza koordynatorowi, ktory nastepnie zawiadamia Dyrektora PCPR, koordynator

lub inny specjalista Dyrektora PCPR oraz zasiegng¢ porady psychologa.



5. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.

6. Dopuszcza si¢ kontakt fizyczny z dzieckiem w sytuacji trudnej emocjonalnie dla
dziecka w celu zniwelowania napiecia, obnizenia stresu, pocieszenia, uspokojenia

z zachowaniem profesjonalizmu, adekwatnie do zaistniatej sytuacji.

IV.  Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.
1. Konieczno$¢ zgtoszenia danego przypadku Dyrektorowi PCPR zachodzi, gdy:

a) pracownik, rodzic zastgpczy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone;

b) pracownik, rodzic zastepczy powezmie informacje o podejrzeniu krzywdzenia
dziecka,

¢) dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;

d) inna osoba zgtosita podejrzenie krzywdzenia dziecka bez wzgledu na to czy
mozna ustali¢ tozsamos¢ zglaszajacego.

2. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik, rodzina zastepcza ma obowigzek udokumentowac to na pi$mie i przekazac
informacje niezwlocznie Dyrektorowi PCPR. W sytuacji zagrazajacej zyciu lub
zdrowiu dziecka w pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dziecko, w szczegolnosci
poprzez zawiadomienie odpowiednich stuzb lub/i odseparowanie dziecka, udzielenie
niezbednej pomocy w tym medycznej przez wykwalifikowane stuzby medyczne, a
nastepnie nalezy przygotowac niezbedna dokumentacje.

3. Pracownik prowadzacy sprawe dziecka po otrzymaniu informacji o podejrzeniu
krzywdzenia dziecka podejmuje czynnosci adekwatne do sytuacji w szczegdlnosci:

a) przeprowadza ustalenia dotyczace stanu faktycznego sprawy;

b) podejmuje dziatania w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie sprawy do odpowiednich instytucji

c) organizuje wsparcie psychologiczne dziecka i jego najblizszego otoczenia.

4. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika PCPR, wowczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

5. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzicow zastgpczych, nastepuje
zabezpieczenie dzieci w innej formie opieki, a sprawa zostaje wyjasniana przez
pracownikéw PCPR — ORPZ, a w przypadku koniecznym sprawa zostaje zgtoszona do

prokuratury. Dyrektor w przypadku wystapienia takiej potrzeby wyznacza
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pracownikow tworzacych zespot specjalistow do udziatu w postepowaniu
wyjasniajacym.

W PCPR Stawno pracownikami odpowiedzialnymi za przyjmowanie, dokumentowanie
i przeprowadzanie dziatan sa pracownicy zespotu ds. rodzinnej pieczy zastepczej.
Dokumentacja sporzadzana jest, rejestrowana i archiwizowana zgodnie z instrukcja

kancelaryjna i przepisami szczegétowymi obowigzujacymi w PCPR Stawno.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci przebywajacych w
pieczy rodzinnej.
Dane osobowe maloletnich w tym wizerunek podlegaja ochronie zarébwno przez
pracownikow PCPR — ORPZ, rodzicow zastgpczych i osob do pomocy w rodzinach

zastepczych.

VI.  Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych.
Na terenie siedziby PCPR w Stawnie nie ma ogolnodostepnej sieci internetowe;.
Za treéci, ktore dzieci ogladaja na wtasnych nosnikach (telefony, tablety, komputery)
odpowiadaja rodzice, rodzice zastepczy, opiekunowie prawni.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, pracownicy socjalni oraz inni specjalisci w
ramach swojej pracy poruszaja z rodzicami zastepczymi, dzie¢mi kwestig bezpiecznego
korzystania z Internetu.

Bezpieczenstwo w sieci, cyberprzemoc, cyberuzaleznienia i tematy pokrewne moga by¢
poruszane w pracy specjalistow, w czasie grup wsparcia oraz szkolefi podwyzszajacych
kompetencje rodzin zastgpczych.

Wszelkie symptomy $wiadczace o behawioralnym uzaleznieniu cyfrowym zauwazane
przez rodzicow zastepczych, koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, innych
specjalistow z otoczenia dziecka traktowane sa jako potencjalne zagrozenie dziecka i

wdrazane sa $rodki wspierajace w zaleznosci od stwierdzonych potrzeb.



